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Kundens ansvar

Du ska vid leverans:

Vid leverans skall godset besiktigas utvandigt for synliga skador pa emballage eller
gods som eventuellt uppkommit under transporten. Drag bort skyddstejpen i
hornen for att kontrollera sa att inga synliga sprickor finns.

» Kontrollera karmar och bagar efter hack eller repor.
+ Kontrollera glasytor efter sprickor eller repor.
» Kontrollera emballaget efter onormala skador.

Transportskador skall fotodokumenteras samt anmalas till chauffor vid mottagande.
Notering pa fraktdokument skall gbras av chauffor. Kopia pa fraktdokument skall
overlamnas till mottagare. Transportskada enligt ovan kan ej dberopas om anmalan
inte gors inom 4 dagar fran mottagande.

VIKTIGT &r att du kontrollerar din order enligt ovan vid mottagning och avsynar
godset innan ni signerar. Signeringen betyder att ni som kdpare godkanner er
bestallning och risken for varan gar dver till dig som koépare.

Du ska forvara produkterna:

» inomhus med relativ luftfuktighet pa max 55-60%
*  minst 10 cm ovanfor marken
» ¢ejidirekt solljus och eventuell tejp ska tas bort for att undvika skador pa ytfinishen

Du ska innan montage:

Avemballera produkten och om produkten ar smutsig rengdr den med ljummet
vatten for att kunna kontrollera ytor och glas. Eventuella dekaler och tejp ska tas bort
for att undvika skador pa ytfinishen.

Synliga fel som upptacks nar godset packas upp och som inte upptacks direkt vid
leveransmottagningen, skall omedelbart anmalas till Nordiska Fonster av kdparen
innan produkten monteras. Skadade och felaktiga produkter far inte monteras in
utan godkannande fran Nordiska Fénster och maste lagras tills utredningen ar klar.
Kontakta alltid Nordiska Fonster vid ovan handelse.

Reklamationer och/eller garantiansprak av synliga fel och brister godtas
inte om anmalan sker till Nordiska Fonster efter det att produkten ar
monterad.

For mer information las fullstandiga garantivillkor pa www.nordiskafonster.se
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Transport

Alla produkter ska vara val
emballerade och sta minst
100 mm over golvet. Fixera
dem val mot underlaget
(pall, underlag) med
bandning och/eller
stravning.

Stavning Underlagg

Se till att produkterna
skyddas mot fukt, nederbord
och nedsmutsning.
Transportera alltid med
tackta fordon. Lastsakra
produkterna sa att glaset gar
parallellt med fordonets
fardriktning.

GClasen ska placeras
parallellt med fordonets
fardriktning
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Forvaring innan montage

Foérvaring inomhus

Produkterna ska alltid forvaras inomhus i storsta
mMojliga man for att skydda dom fran nederbord, fukt
och smuts.

Tank pa att:

« Forvara produkten stdende pa hogkant. N

« Utrymmet ska ha god lufttillférsel och luft ska kunna
passera mellan och under produkten.

« Utrymmet dar produkten forvaras ska ha god
lufttillforsel med relativ luftfuktighet pa max 55-60%.

« Produkten ska sta pa hogkant pa ett plant underlag
minst 10 cm ovan marken och far aldrig vara i |
direktkontakt med betonggolv. /

« Produkten ska inte forvaras i direkt solljus och T1oem
eventuella dekaler och tejp ska tas bort for att

undvika skador pa ytfinishen.

Foérvaring utomhus

Att forvara produkterna utomhus rekommenderas inte
utan det bor bara ske tillfalligt.

Tank pa att:

« Forvaring ska vara under tak i ett forrad, garage eller
liknande utrymme.

+ Utrymmet ska ha god lufttillférsel och luft ska kunna
passera mellan och under produkten.

« Om produkten placeras under en presenning maste
det sakerstallas att regn och snd inte kan tranga in
och luft ska kunna passera mellan och under
produkten.

« Produkten ska sta pa hogkant pa ett plant underlag
minst 20 cm ovan marken och far aldrig vara i
direktkontakt med betonggolv.

* Beslag och mekaniska delar ska forvaras separat
inomhus.

* Produkten ska inte forvaras i direkt solljus och
eventuella dekaler och tejp ska tas bort for att
undvika skador pa ytfinishen.
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Besodksadress
Kontor och fonsterutstallning
Lagegatan 24
262 71 Angelholm

Vaxel
0431-37 14 OO0

Forsaljning och radgivning
0431 - 3714 QO]
offert@nordiskafonster.se

Kundtjanst
0431 - 3714 02
kundtjanst@nordiskafonster.se
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